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THI TRAN BAC SON Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé:87 /BC-UBND Thi tran Bac Son, ngay 14 thang 6 nam 2024
BAO CAO

Két qua Trién khai lai cac ndi dung dwoe tip huin, hwéng din tiép nhan,
xtr Iy ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va s6 hoa ho S0,
két qua giai quyet thu tuc hanh chinh; thanh toan tryc tuyén
trén cong dich vu cong quoc gia tai don vi

Thuc hién Thong bao s 108/TB-UBND ngay 04/6/2024 ctia UBND huyén
Bic Son vé Théng bao két qua tap huén huong dan tiép nhén, xu ly ho so trén Hé
théng thong tin giai quyet TTHC va s6 hoa hd so, két qua giai quyét tht tuc hanh
chinh; thanh toan truc tuyén trén cong dich vu cong quoc gia; quan ly van ban va
tao 1ap ho so dién tir trén Hé thong Quan 1y van ban diéu hanh.

Thyc hién Gidy moi s6 101/GM-UBND ngay 28/5/2024 vé Dy tap huan,
hudng dan t1ep nhan, xu ly ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va sO
hoa ho so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh; thanh toan truc tuyén trén cong
dich vu cong quéc gia; huong dan quan ly vin ban va tao 1ap hé so dién tir trén Hé
théng van ban Quan 1y diéu hanh. UBND thi trin da cir can b, cong chirc tham du
tap huan dung thanh phan va thoi gian quy dinh vao 1,5 ngay, ngay 29-30/5/2024.

I. CAC NOI DUNG PA PUQC UBND HUYEN TRIEN KHAI TAI
LOP TAP HUAN, BOI DUONG

1. Hu6ng dan tiép nhan, xur 1y, luan chuyén, ky sd ho so, thong ké, giai
quyet hd so chim han, quan 1y tai khoan cong dan trén H¢ thong thong tin giai
quyét thi tyc hanh chinh (TTHC) tinh va Cong Dich vu cong quoc gia.

2. Thanh toan truc tuyén trén trén cong Dich vu cong qudc gia.

3. Hudng ‘dﬁn str dung cac chtrc nang khai bao ho so, quét tai liéu, bién tap
tai liéu, duyét ho so Vg‘l Iuu kho trén Kho‘ quan ly‘dﬁ’ liéu dién tir cua to chuc, ca
nhan tinh Lang Son (s6 hod thu cong va dong bd ho so).

4. Huong dan nghiép vu tra ctru, bao cdo, thong keé ho so TTHC, s6 hoa ho
s0, ty 1& ho so truc tuyén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh va Cong
Dich vu cong qudc gia.

5. Quan ly va st dung ching thu s, chi ky sO trén Hé thong thong tin giai
quyet TTHC tinh va H¢ thong quan ly van ban diéu hanh.

6. Huong dan khai thac cac chuc nang quan ly van ban, xur ly, ban hanh vén
ban trén H¢ thong quan 1y van ban va dieéu hanh VNPT-iOffice.

7. Huong ‘d?ln xay dung danh muc, tao 1ap ho so dién tir trén He thong quan
1y van ban va diéu hanh VNPT-iOffice.

11. NQI DUNG TRIEN KHAI LAI PON VI VA NHIEM VU TRONG
THOI GIAN TIEP THEO



Can ctr cac ndi dung dugc UBND huyén trién khai tai buéi tap hudn va tai
liéu huong dan do Vin phong HDND&UBND huyén cung cap; Can bo, cong
chtc thi trin da linh hoi tiép thu tbi da kién thirc va truyen tai lai cho cong chuc
trong co quan, BO phan mot cura thi trAn nhu: Hudng dan thuc hién cac thao tac
chuyén ho so, ky $b, tra nguoc lai ho so, thuc hién thanh toan truc tuyén, cach
thuc hién Bao cao Théng ké trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh va
trén cong Dich vu cong qudc gia ... Trén co sd do, trong thoi gian téi, UBND thi
tran s& trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac ndi dung sau:

1. Thuc hién nghiém cac van ban chi dao ctia Trung wong, cua UBND tinh,
Chu tich UBND tinh vé trién khai cic nhiém vu kiém soat TTHC, cai cach TTHC,
nang cao chét luong giai quyét TTHC, cung cp dich vu cong cho to chic, ca
nhan.

2. Thyc hién nghiém tac viéc tlep nhén, giai quyét, tra két qua giai quyet
TTHC theo ding quy dinh; cép nhat day dua cac hod so da phat sinh 1én H¢ thong,
cap nhat day du thanh phan ho so, két qua giai quyét TTHC, thong tin thu phi/lé
phi trén Hé thong; Thudng xuyén theo dbi, cap nhat trang thai xir Iy ho so trén Hé
théng thdng tin giai quyét TTHC cua tinh.

3. Tiép tyc trién khai cd hiéu qua ké hoach thuc hién nhiém vuy trong tam
phan dau ty 18 ho so giai quyet truc tuyen dat 90% trén tong so ho so giai quyét
cua dich vu cong tryc tuyén mot phan va dich vu cong tryc tuyén toan trinh; cap
nhat di 100% ho so 1én Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

4. Thuc hién tiép nhan ho so giai quyét TTHC hudng dan, hd trg ngudi dan
thanh toan truc tuyén, dam bao dat ty 1 giao 45% trong nim 2024,

5. Thuc hién sap xép, phan loai, kiém dém va s6 héa ho so theo quy dinh,
dam bao ty 1& s6 hoa ho so ¢o hiéu luc 1a 100%.

6. Cong chuc phu trach ho so linh vue bao tro x3 hoi chu dong hudng dan
cong dan nop ho so truc tuyén vé phong chuyén mén cap huyén.

7. Cong chuc phu trach cong tac van thu va can bd, cong chirc tham muu
van ban dung thé thue, trich yéu khi ban hanh van ban; thyc hién quan 1y, st dung
chir ky s6 theo quy dinh; Lap danh muc hd so theo quyét dinh ban hanh danh muc
hd so, luu trit dién tir ctia don vi; phan quyén dang, du cho can bd, cong chirc theo
nhiém vu dugc phén cong; thuc hién luu tri ho so dién tir sau khi két thic ho so
xtr 1y cong viéc.

Trén day la bao cao Két qua Trién khai lai cac noi dung dugc tap huén
hudng dan tlep nhan, xu ly ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va sO
hoéa ho so, két qua g1a1 quyét thi tuc hanh chinh; thanh toan tryc tuyén trén cong
dich vu cong quoc gia tai don vi./.
Noi nhdn:

- Van phong HDND&UBND huyén;
-CT, PCT UBND TTr;
- Can bg, CC chuyén mon TTr;

- B6 phan mot ctra TTr;
- Luu: VT.
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